
UBYTOVACÍ PORIADOK

Čl. 1
ÚVODNÉ USTANOVENIA

1.1 	 Tento ubytovací poriadok (ďalej len „Poriadok“) upravuje práva a povinnosti hostí ubytovaných vo Villa pri 
rybníku STROHM (ďalej len „Villa“) a pravidlá používania priestorov, zariadení a vybavenia Villy.

1.2 	 Prevádzkovateľom Villy je Branislav Strohmayer, Lachova 16, 851 03 Bratislava, DIČ: 1026182619 (ďalej len 
„Prevádzkovateľ“).

1.3 	 Tento Poriadok je neoddeliteľnou súčasťou zmluvy o ubytovaní a Všeobecných obchodných podmienok 
(VOP) Prevádzkovateľa. Potvrdením rezervácie a nástupom na pobyt hosť potvrdzuje, že sa s Poriadkom 
oboznámil a súhlasí s jeho dodržiavaním.

1.4 	 Poriadok je dostupný na webovej stránke www.villastrohm.sk a fyzicky vo Ville. V prípade rozporu medzi 
rôznymi jazykovými verziami je rozhodujúca slovenská verzia.

Čl. 2
PRÍCHOD A ODCHOD HOSŤA

2.1 	 Check-in je možný v deň príchodu od 14:00 hod., ak nebolo vopred dohodnuté inak.

2.2 	Check-out je v deň odchodu najneskôr do 10:00 hod., ak nebolo vopred dohodnuté inak.

2.3 	Neskorý odchod po 10:00 hod. je možný len po predchádzajúcom súhlase Prevádzkovateľa a môže byť 
spoplatnený podľa platných VOP.

2.4 	Pri príchode je hosť povinný skontrolovať stav Villy a jej vybavenia. Všetky zistené nedostatky, poškodenia 
alebo nezrovnalosti je povinný bezodkladne nahlásiť Prevádzkovateľovi.

2.5 	Ak hosť závady nenahlási, má sa za to, že Villa a jej vybavenie boli pri nástupe na pobyt v poriadku.

Čl. 3
POČET OSÔB A NÁVŠTEVY

3.1 	 Vo Ville sa môžu zdržiavať výhradne osoby, ktoré sú riadne nahlásené a uvedené v rezervácii alebo  
evidenčnej knihe hosťov.

3.2 	Ubytovanie ďalších osôb nad rámec dohodnutého počtu bez súhlasu Prevádzkovateľa je prísne zakázané 
a považuje sa za závažné porušenie Poriadku.

3.3 	Návštevy neubytovaných osôb sú možné len po predchádzajúcom súhlase Prevádzkovateľa a len v čase 
od 8:00 do 22:00 hod.

3.4 	Prevádzkovateľ je oprávnený pri porušení týchto pravidiel pobyt hosťa okamžite ukončiť bez nároku na 
vrátenie ceny za ubytovanie a ďalších služieb.



Čl. 4  
NOČNÝ KĽUD A SUSEDSKÉ VZŤAHY

4.1 	Hosť je povinný správať sa tak, aby nerušil ostatných hostí ani susedov nadmerným hlukom alebo 
nevhodným správaním.

4.2 	Nočný kľud trvá spravidla od 22:00 do 7:00 hod. V tomto čase je hosť povinný obmedziť hlučné aktivity 
(hudba, krik, hlasná konverzácia).

4.3 	Žiadne podujatia nie sú vo ville povolené.

Čl. 5
FAJČENIE, ALKOHOL A ZAKÁZANÉ LÁTKY

5.1 	 Vo všetkých vnútorných priestoroch Villy, vrátane izieb, kúpeľní, spoločenských priestorov, schodísk a 
technických miestností, platí prísny zákaz fajčenia, vrátane elektronických cigariet a iných alternatívnych 
fajčiarskych produktov.

5.2 	Fajčenie je povolené len na miestach na to výslovne určených (ak sú stanovené) a to za predpokladu, že 
tým hosť neobťažuje ostatných hostí a neznečisťuje areál.

5.3 	Používanie omamných a psychotropných látok je vo Ville a v celom areáli striktne zakázané, s výnimkou 
liekov predpísaných lekárom.

5.4 	V prípade porušenia zákazu fajčenia alebo zákazu používania zakázaných látok je Prevádzkovateľ 
oprávnený požadovať zmluvnú pokutu a náhradu škody podľa aktuálne platných VOP a môže pobyt 
hosťa okamžite ukončiť bez nároku na vrátenie úhrady za pobyt. 
 
						              ČI. 6

DOMÁCE ZVIERATÁ

6.1 	 Ubytovanie domácich zvierat vo Ville a v celom areáli nie je povolené, pokiaľ Prevádzkovateľ výslovne a 
vopred neudelí písomný súhlas.

6.2 	V prípade porušenia zákazu domácich zvierat je hosť povinný uhradiť Prevádzkovateľovi náklady spojené 
s mimoriadnym čistením, prípadnými škodami a ďalšími ujmami, a to v súlade s VOP a platným cenníkom.

6.3 	Prevádzkovateľ je oprávnený pri porušení tohto zákazu pobyt hosťa okamžite ukončiť bez nároku na 
vrátenie ceny za ubytovanie.

ČI. 7
BEZPEČNOSŤ, OCHRANA MAJETKU A ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODY

7.1 	 Hosť je povinný správať sa tak, aby nedochádzalo k poškodeniu Villy, jej zariadenia, vybavenia,  
ako aj exteriéru (záhrada, terasa, parkovacie miesta a pod.).

7.2 	 Hosť nesmie do Villy vnášať predmety a látky nebezpečnej povahy (výbušniny, strelivo, horľaviny  
vo väčšom množstve, toxické, žieravé, rádioaktívne alebo infekčné látky).

7.3 	 Hosť je povinný v čase, keď opúšťa Villu, riadne uzamknúť vstupné dvere, zatvoriť okná a zabezpečiť  
objekt proti vniknutiu nepovolaných osôb.

7.4 	Za škody spôsobené na majetku Prevádzkovateľa alebo tretích osôb zodpovedá hosť v plnom rozsahu 
podľa všeobecných právnych predpisov a VOP.

7.5 	 O každom poškodení zariadenia alebo vybavenia je hosť povinný bezodkladne informovať Prevádzko-
vateľa. Úmyselné alebo z nedbanlivosti spôsobené škody môže Prevádzkovateľ hosťovi vyúčtovať aj po 
skončení pobytu, ak sa zistia dodatočne. 



Čl. 8
POUŽÍVANIE ZARIADENÍ A VYBAVENIA VILLY

8.1 	Hosť je povinný využívať zariadenie a vybavenie Villy obvyklým spôsobom a v súlade s jeho účelom.

8.2 	Pokyny na používanie spotrebičov (krb, gril, umývačka riadu, sauna, vírivka a pod., ak sú k dispozícii)  
sú hosť povinný dodržiavať podľa návodov alebo pokynov Prevádzkovateľa.

8.3 	Z bezpečnostných dôvodov je zakázané manipulovať s elektrickými rozvodmi, technickými zariadeniami  
a uzávermi vody či plynu, ktoré nie sú určené pre bežné používanie hosťom.

8.4 	Vybavenie Villy (nábytok, zariadenie, uteráky, posteľná bielizeň a pod.) nie je dovolené vynášať mimo 
vnútorných priestorov Villy, s výnimkou predmetov, ktoré sú na to určené (napr. vonkajší reproduktor).

Čl. 9
PORIADOK V AREÁLI, PARKOVANIE A ODPAD

9.1 	 Hosť je povinný udržiavať poriadok vo vnútri Villy aj v jej bezprostrednom okolí.

9.2 	Odpad je hosť povinný triediť a ukladať do zodpovedajúcich zberných nádob podľa označenia a pokynov 
Prevádzkovateľa.

9.3 	Parkovanie vozidiel je možné len na miestach určených Prevádzkovateľom. Prevádzkovateľ nezodpovedá 
za škody na motorových vozidlách hosťov ani za veci ponechané vo vozidlách, pokiaľ nebolo písomne  
dohodnuté inak.

Čl. 10
STRATA A NÁLEZ VECÍ

10.1 	 Hosť je povinný pri odchode z Villy skontrolovať, či si nezabudol osobné veci.

10.2 	Nájdené veci môžu byť hosťovi na jeho žiadosť zaslané poštou; náklady na poštovné a balné hradí hosť.

10.3 	Prevádzkovateľ uschová nájdené veci po dobu jedného mesiaca, ak sa s hosťom nedohodne inak.

Čl. 11
PORUŠENIE UBYTOVACIEHO PORIADKU

11.1		 Závažné alebo opakované porušenie tohto Poriadku môže byť dôvodom na okamžité ukončenie pobytu 
hosťa bez nároku na vrátenie ceny za ubytovanie alebo iné služby.

11.2		 Prevádzkovateľ je v takom prípade oprávnený požadovať od hosťa zmluvné pokuty a náhradu škody  
v súlade s VOP a príslušnými právnymi predpismi.

11.3		 Hodnotenie toho, či došlo k závažnému alebo opakovanému porušeniu Poriadku, prislúcha  
Prevádzkovateľovi.

Čl. 12
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

12.1 	 Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo tento Poriadok meniť a dopĺňať. Aktuálne znenie je vždy zverejnené 
na webovej stránke www.villastrohm.sk.

12.2 	 V otázkach neupravených týmto Poriadkom sa vzťah medzi hosťom a Prevádzkovateľom riadi VOP  
a právnym poriadkom Slovenskej republiky.

12.3 	 Tento Poriadok nadobúda platnosť a účinnosť dňom 1. 11. 2025.

Villa pri rybníku STROHM


